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Maltractament
+ Qualsevol accié no accidental que provoqui o pugui provocar als infants i adolescents danys
fisics o malalties. (Consell Catala de I'Esport, 2023)
+ Poden ser de caire fisic o psicoldgic o emocional.

Violéncia

« Tota accié, omissié o tracte negligent que priva a les persones menors d'edat dels seus drets i
benestar, que amenaga o interfereix el seu ordenat desenvolupament fisic, psiquic o social,
amb independéncia de la seva forma i mitja de comissié, inclosa la realitzada a través de les
tecnologies de la informacié i la comunicacié, especialment la violéncia digital. En tot cas,
s'entendra per violencia el maltractament fisic, psico|‘ogic o emocional, els castigs fisics,
humiliants o denigrants, el descuit o tracte negligent, les amenaces, injiries i caldmnies,
l'explotacié, les agressions i els abusos sexuals, la corrupcié, I'assetjament escolar,
I'assetjament sexual, el ciberassetjament, la violéncia de génere, la mutilacié genital, el trafic
d'éssers humans amb qua|sevo| fi, el matrimoni infantil, la pornogrcucia no consentida o no
sollicitada, I'extorsié sexual, la difusié piblica de dades privades aixi com la preséncia de
qualsevol comportament violent en el seu ambit familiar. (Consell Catala de Esport, 2023)

Violéncia Sexual
« La violéncia sexual a l'esport és un comportament cap a un individu o un grup d'individus que
inclou comportaments sexualitzats amb intencié o sense, legal o illegal, basats en un abus de
poder i confianca i que és considerat per la victima o per un espectador com a no desitjat o
coercitiu. (Consell Catala de I'Esport, 2020)

Agressié Sexual
+ L'agressié sexual consistent en |'0s de la violéncia fisica i sexual exercida contra les persones i
menors d'edat que és determinada per I'Us premeditat del sexe com a arma per a demostrar
poder i abusar-ne. (Consell Catala de I'Esport, 2020).
« Esun atemptat contra la llibertat sexual d'una altra persong, utilitzant violéncia o intimidacis.
Es un delicte inclos al Codi Penal dins del titol de Delictes contra la llibertat i la indemnitat
sexuals. (Consell Catala de I'Esport, 2023).

Assetjament Sexual
+ L'assetjament sexual defineix qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat,
d'indole sexual, que tingui com a objectiu o produeixi |'efecte d'atemptar contra la dignitat
de la persona o de crear-li un entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiv o
molest. (Consell Catala de I'Esport, 2023)

Gestor de Casos
+ Persona responsable pertanyent al Consell Esportiv del Maresme encarregada de fer el
seguiment de casos i incidéncies, acompanyament a les persones que siguin “Referents de
Proteccié” de les diferents entitats, en la presa de decisions, informar a aquestes de novetats
legislatives, normatives i formacions. A més de revisar les intervencions realitzades propies de
cada entitat esportiva i dins del Consell Esportiv del Maresme.

Referent de Proteccié

« Persona responsable pertanyent a l'entitat esportiva o ajuntament encarregada de vetllar
per una correcta aplicacié del Protocol i de respectar els seus objectius i mesures
d'aplicacié.
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La creacid i presentacié d'aquest protocol es justifica en la necessitat de tenir
mecanismes que garanteixin la proteccié als infants i adolescents participants
en totes les activitats esportives que organitza el Consell Esportiv del Maresme i
ajuntaments, davant de situacions de maltractaments o violéncia sexual.

Les entitats que organitzen activitats esportives a la comarca del Maresme
presenten qualitats diferents, perd és responsabilitat de totes la necessitat de
treballar des de la proteccié cap a la infancia i I'adolescéncia dins del marc
de les seves activitats.

L'any 2021 es va aprovar la Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié
integral a la infancia i I'adolescéncia davant la violéncia (LOPIVI)." El text
legal esmentat estableix en 'ambit de l'esport la necessitat de comptar amb
protocols d'actuacié enfront d'indicis d'assetjament escolar, ciberassetjament,
assetjament sexua|, violencia de genere, su'l'cidi, autolesid i qua|sevo| altra forma
de violéncia, i també la necessitat de comptar amb un delegat o delegada de
proteccié per assessorar i ajudar a aconseguir el funcionament correcte
d'aquests protocols (art. 47 i 48).

L'article 48 de la LOPIVI especifica la necessitat de designar la figura del
delegat o delegada de proteccié per a la infancia i 'adolescéncia en temes de
benestar i de possibles situacions de violéncia: «Designar la figura del delegat o
delegada de proteccié a la qual puguin acudir les persones menors d'edat per
expressar les seves inquietuds, la qual s'encarregara de la difusié i el compliment
dels protoco|s establerts, aixi com d'iniciar les comunicacions pertinents en els
casos en qué shagi detectat una situacié de violéncia sobre la infancia o
l'adolescénciar.

Per tant, la creacié d'aquest protocol respon a l'obligatorietat que marca
aquesta llei organica i a la voluntat de la Generalitat de Catalunya de treballar
des de la garantia dels drets de la infancia i l'adolescéncia, tenint com a
referent la Convencié sobre els Drets dels Infomts, les Observacions Generals del
Comite d'aquesta convencié i tota la legislacié de proteccié contra les
violéncies. També respon a la necessitat dinculcar l'enfocament de drets, la
perspectiva feminista i interseccional i la cultura del bon tracte en l'ambit
esportiu, amb l'objectiu de descriure circuits de proteccié i de repensar els
espais i les interaccions amb infants i adolescents per aconseguir oferir espais i
activitats segurs.

" https://www.boe.es/eli/es/lo,/2021/06,/04/8
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L'interés per la prevencié i la reparacid integral de les violéncies envers infants i
adolescents i per les seves conseqiéncies i les caracteristiques de la seva
victimitzacié ha augmentat al llarg dels anys.

Aquesta visibilitzacié ha mostrat que aquestes violéncies sén una realitat social
per a la qual tot el personal que treballa o interacciona de manera habitual
amb infants i adolescents ha d'estar format i preparat amb l'objectiu de
treballar per prevenir-les i aconseguir la reparacié integral. El fet que totes les
situacions referides a les violéncies que pateixen infants i adolescents estiguin
forca invisibilitzades fa pensar que les dades de qué disposem estan
infravalorades. Es parla de liceberg de la violéncia perqué només coneixem els
casos notificats o denunciats, i molts casos de violéencia queden en el silenci més
absolut.

Els estudis demostren que els nens i les nenes sén més victimitzats que les
persones adultes a tots els paisos del mén. Arreu de IEstat s’estima que més del
25 % dels nens i les nenes han estat victimes de maltractament per part de les
persones que en tenen cura.?

Les dades aixi ho demostren: 2.937 denincies per maltractament de menors
en l'ambit de la llar® recollides per Mossos d’Esquadra durant el 2019 per
violéncia. El mateix any el servei Infancia Respon va rebre 16.358 trucades
per casos de maltractament, i es van registrar 3.675 nous casos de
maltractament infantil mitjangant la Unitat de Deteccié i Prevencié del
Maltractament Infantil (UDEPMI) de la Direccié General d’Atencié a la
Infancia i I'Adolescéncia.*

2 Pereda N., Guilera G., Abad 3. «Victimization and polyvictimization of Spanish children and youth: results from a community sample». Child Abuse Negl.
2014 Apr; 38(4):640-9. doi: 10.1016 /j.chiabu.2014.01.019. Epub 2014 Mar 1. Erratum in: Child Abuse Negl. 2014 Nov; 38(11):1884. PMID: 24589384,

¢ Departament d'Interior. Mossos d’Esquadra (2019). Violéncia masclista i domestica.

https://interi/or.bgencat.cqt/oa/arees_dclctuqcio seguretat/violencia_masclista/estadistica-sobre-violencia-masclista-domestica/enquestes-
victimitzacio/#blocl

* Save the Children (2020). Més mal em fa a mi. https://www.savethechildren.es/sites /default /files /2020-06 /InformemesMalemfaamiCAT.pdf



L'esport és una valuosa eina per a I'enriquiment personal i la transmissié de
valors: ajuda a la cohesié social i a la lluita contra l'exclusié; ensenya el sentit
de l'esfor¢ personal i l'esperit de superacié per assolir reptes, i també a saber
guanyar i acceptar les derrotes, la companyonia o cedir protagonisme a favor

del grup.

A les activitats esportives hi ha infants, adolescents i persones adultes (personal
contractat, voluntari i en practiques) amb diferents caracteristiques personals i
amb tota mena de vivéncies i experiéncies. Infants i adolescents conviuen en
aquest context de diversitat que influeix i incideix en el seu creixement.

Aquesta xarxa d'interaccions socials fa de les activitats esportives un entorn
optim per al desenvolupament d'un infant o adolescent. Moltes vegades, és un
model relacional alternatiuv o complementari de les relacions familiars. No
obstant aixd, aquestes relacions i interaccions poden implicar riscos per a la
victimitzacié infantil, els maltractaments o les violéncies sexuals. Per aquest
motiu, és fonamental que la intervencié de tot el personal, aixi com la
convivéncia i participacié en les activitats de tots els infants i adolescents,
integri una norma de conducta de bon tracte i respecte, que permeti tenir unes
relacions lliures de violéncia. També, que els valors i principis de l'esport siguin
el model per a tota mena de relacions entre el personal de les entitats, els
infants i adolescents i les families.

El tipus de relacié i d'interaccions que es generen durant la realitzacié de les
activitats possibilita la creacié de vincles de confianga entre infants,
adolescents i persones adultes, i aixd permet augmentar la probabilitat
d’aquestes de detectar situacions de maltractament. Per tant, és fonamental
que el personal tingui coneixement de qué ha de fer i com ha d'actuar davant
la revelacié o deteccié duna situacié de violéncia sexual infantil o
maltractament, i que també tingui clar quin és el circuit i els recursos als quals
pot o ha d'accedir.
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Els objectius generals d‘aquest protocol sén:

1. Establir les pautes d’actuacié per la prevencié, deteccié i actuacié en
relacié amb situacions de violéncia que es puguin donar durant la practica
d'activitats fisicoesportives, o que siguin conegudes en aquest ambit.

2. Promoure el bon tracte integral a infants i adolescents en I'ambit esportiu.

3. Dotar el personal, les entitats o els organismes d'uns cricuits d'intervencié
agils que permetin actuar amb la diligéncia deguda en casos de violéncia.

Aixd es fa atorgant un lloc rellevant a la sensibilitzacié i la prevencié tot
disminuint les situacions de risc, i assegurant un codi de conducta que permeti
que les relacions entre el personal de les diferents entitats i els infants i
adolescents siguin sanes i enriquidores.

Es, doncs, un recurs que, si se segueix i es respecta, també empara i protegeix
lactuacié del personal técnic de les diferents entitats esportives.

Els objectius especifics que es pretenen aconseguir amb aquest protocol sén
els segients:

* Prevenir les situacions de maltractaments o violéncia a infants i adolescents
fomentant la implementacié de mesures de prevencié i sensibilitzacié en
l'ambit esportiu.

* Protegir les persones que participen en les activitats esportives, tant infants
i adolescents com el personal contractat, voluntari i en practiques de
situacions que puguin considerar-se casos de violéncia.

 Ajudar a detectar les situacions de violéncia que poden patir els infants i
adolescents que desenvolupen les activitats fisicoesportives.

* Facilitar i assegurar la comunicacié i la notificacié amb la diligéncia
deguda de les situacions de violéncia envers infants o adolescenrts, a partir
de supdsits d'indicis d'aquests fets, garantint la seva proteccié i dignitat i
també la de les persones afectades.

* Incorporar la mirada de la perspectiva de génere a la prevencié i el
tractament de les situacions de violéncia envers infants i adolescents.
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Per aixd es proposa que des de lentitat esportiva es duguin a terme les
actuacions seglents:

1.Fixar el model relacional entre participants menors d'edat i personal
técnic esportiu i de suport com a model de convivéncia basat en el bon
tracte, el respecte pels drets dels infants i dels éssers humans, i la no
violéncia, en cap de les seves formes.

2.Propiciar conductes sanes i positives, que no comportin risc en les
relacions entre el personal técnic esportiv i de suport i els infants i
adolescents que participen en aquestes activitats.

3.Formar l'equip professional (personal esportiuv i de suport), per tal que la
prevencié de les violéncies s'incorpori com un component més a la seva
intervencid en les activitats fisicoesportives.

4.Disposar d'unes guies de prevencié de situacions de risc i de violéncia en
les activitats fisicoesportives i el seu entorn.

5.Definir les funcions del delegat o delegada de proteccié.
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Prevencioé

Per tal de prevenir l'existencia dalgun tipus de conducta que pugui ser
considerada un maltractament o violéncia sexual per part de lequip
professional, és necessari considerar les mesures segients a fi de minimitzar les
situacions que puguin constituir un risc, o prestar-se a ambigiitats i males

interpretacions:

Activitat

Mesures de Prevencié

Utilitzacié d’Espais

Premisses Basigues:

« Les installacions han de facilitar al maxim la visibilitat en els espais
utilitzats, sha de permetre la transparéncia com a factor de
prevencié respectant també el dret a la intimitat.

« Si hi ha portes als espais utilitzats per persones, aquestes no shan
de tancar amb balds.

Espais de Reflexié o Entrevista Individual:

« Recomanem que no siguin en un espai tancat. Es poden generar
espais tranquils en llocs oberts. Es recomana acotar el temps i fer-
ho en total transparéncia amb la resta de I'equip.

Lavabos, dutxes i vestidors:

+ En cas dhaver d'accedir a un lavabo, dutxa o vestidor on hi ha
infants, recomanem anar-hi sempre acompanyat. En cas d'urgéncia
d'un infant sol, cal avisar a una altra persona de l'equip d'on seras i
per a que.

Sala de Fisioterapia, massatge i visites médiques:

+ Els menors d'edat sempre acompanyats per mare /pare /tutor.

» Cal informar el pacient en tot moment sobre les caracteristiques
de cada tractament. Determinar protocols de tractament segons
les patologies.

* Si és possible, es recomana que hi hagi dues persones en el
moment de la intervencié.

« Les portes de la sala no es tancaran per dintre.
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Activitat

Mesures de Prevencié

Dades, imatges i xarxes socials

Dades Personals:

« Donar a congixer el marc legal en relacié amb els
drets d'imatge i la proteccié de dades i les
conseqiiéncies de la seva vulneracié a infants i joves,
personal de l'entitat i families.

« Evitar donar o sollicitar qualsevol dada personal
sense el coneixement de les families.

Enregistrament d’Entrenaments o Partits:
« Fer servir preferiblement la camera del centre.
+ Informar a les families que no poden fer difusi, sense
permis, de fotografies o videos on apareixen altres
infants o adolescents.

Xarxes Socials:

« Les xarxes socials shan de plantejar com a eina de
treball i difusié, no de contacte personal amb un
adolescent.

« Utilitzar les xarxes de l'equipament i no les personals.

« No sha de seguir o afegir als nens i adolescents a les
xarxes socials particulars dels técnics /técniques.

Grups de WhatsApp o Missatgeria:
 Ales aplicacions de missatgeria es recomana que hi
hagi almenys dues persones adultes als grups.
« Educar en |'ts de les xarxes socials i el respecte a la
intimitat.

Sortides de la installacié i
desplacaments

Si l'infant ha de marxar sol, ssha de demanar una
autoritzacié expressa a les families. Es important
acordar préviament com es desenvoluparan aquests
desplagaments.

Sha de demanar préviament un permis per escrit a les
families si hi ha algun canvi puntual.

No s'ha de deixar mai cap infant o adolescent en mans
de persones no autoritzades.

Recollida o lliurament de
material

Es recomana que els menors no vagin sols per les
installacions, han d‘anar, com a minim, en parelles.

Un adult no sha de quedqr mai sol amb un infant o
adolescent. Han d'‘acompanyar-lo, almenys dos menors.
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Activitat

Mesures de Prevencié

Recollides a 'acabament de

I'activitat

Recollir al full d'inscripcié el detall de les persones que
els tutors legals dels infants autoritzen a fer la recollida
al finalitzar l'activitat.

Si hi ha algun canvi ocasional, demanar que es
comuniqui préviament per escrit o bé fer que aquesta
comunicacié quedi enregistrada.

No deixar mai cap infant en mans de persones no
autoritzades.

Els educadors o educadores o técnics no acompanyaran
als infants a casa seva, excepte que aixd estigui recollit
al pla de treball i convenientment documentat.

Estades o competicions

Sha d’entendre el fet de dormir fora de casa com una
activitat collectiva en qué cada infant o adolescent ha
de tenir el seu llit o el seu espai per dormir.

Si les persones responsables fan torns, és important que
siguin compartits almenys en parelles, que aquests torns
siguin rotatius i tenir un espai adequat per poder fer
aquestes guardes (un llit per responsable de guarda, el
qual estigui situat en un espai accessible i que tingui
sentit).




A més de prevenir i vetllar per la proteccid, evitant situacions de risc, TOTES les
persones que collaboren en aquestes activitats tenen l'obligacié de reaccionar
davant d'una situacié que fa pensar que un infant o adolescent que assisteix
a |'entitat est& vivint una situacié de maltractament o violéncia de qualsevol
tipus.

Els indicadors de la violéncia sexual infantil sén molt diversos i no permeten
parlar d'una sindrome o conjunt de simptomes definidors, ja que no hi ha
simptomes exclusius i univocs que permetin detectar un cas de violéncia sexual
infantil amb total certesa i fiabilitat.

No obstant aixd, ens trobem en una posicié privilegiada per observar-los
sistematicament en diferents moments i contextos, com per exemple:
+ Ales activitats dirigides
 Ales sortides
* A les seves relacions amb les persones adultes, entre iguals, avaluant la seva
preséncia (roba, cops i ferides, estat fisic general, estat emocional)
 Controlant la seva assisténcia i les abséncies justificades o no, per tal de
conéixer i detectar aquelles situacions de risc o desemparament quan no
tenen les seves necessitats més basiques cobertes.

Els supdsits de violéncia de qualsevol tipus o maltractament infantil que es poden
DETECTAR a les activitats sén de tres nivells:

e Indici que un infant o adolescent esta patint aquesta situacié en el seu
entorn familiar o de confianca.

 Indici que un infant o adolescent esta patint una situacié de maltractament
o de violéncia sexual infantil per part d‘algun membre de I'equip HUMA de
I'entitat o de qui collabora de manera puntual o estable.

e Indici que un infant o adolescent esta patint una situacié de maltractament
o de violéncia sexual infantil per part d'un altre infant o adolescent que
participa a l'activitat.
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En qualsevol cas, quan es doni una situacié de deteccié d'indicis caldra ac-tuar
amb prudéncia i aplicant tres criteris fonamentals:

« Discrecié: només un grup reduit de persones han de ser les coneixedores
de l'accié detectada i les encarregades de gestionar les accions que shan
de dur a terme per garantir la proteccié dels infants o adolescents.

 Transparéncia: sha de comunicar tot el que ha passat o del que se sap,
informant les families i les persones afectades, i acompanyant-les en la
mesura que es pugui.

« Minima intevencié necessaria: significa que els infants o adolescents que
relatin una situacié de maltractament o violéncia sexual no han de ser
entrevistats per més d'una persona de l'entitat esportiva.
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A continuacié es detallen les accions que han d’executar les entitats en relacié
amb aquest protocol:

1. Nomenar una persona “Referent de Proteccid” en temes de maltractaments
o violéncies sexuals, presentar-la a tot el personal de l'entitat i incorporar el
seu contacte en el protocol i documents que se'n deriven.

2. Fer arribar el protocol a tot el personal, també a qui s'incorpori de nou a
I'entitat.

3. Formar i informar tot l'equip (persones contractades, voluntaries i en
practiques) de les mesures preventives i el circuit de notificacié.

4. Informar les families de la incorporacié d'aquest protocol.

5. Recollir els documents d'acceptacié signats per tot el personal.

6. Assegurar-se que el personal disposa del circuit de notificacié i dels
contactes corresponents. Si és possible, collocar-lo en un lloc visible.

7. Reclamar el certificat negativ d‘antecedents per delictes de naturalesa
sexual (també en els casos de monitors i monitores menors d’'edat).

8. Es recomana demanar referéncies de les persones voluntaries a les entitats o
centres on hagin desenvolupat altres tasques préviament.

9. En cas dimplicacié d'una persona contractada, aplicar la normativa de
responsabilitat disciplinaria corresponent.

¢ Cada entitat ha de nomenar un o una “Referent de Proteccié” en temes de
maltractament o violéncies de qualsevol tipus a infants o adolescents:

La persona que desenvolupa aquesta funcié dedica part de la seva jornada
laboral a aquesta tasca, té la formacié requerida i vetlla per l'aplicacié del
Protocol en qué es detallen les seves funcions i les accions que ha dexecutar
Ientitat organitzadora d'activitats esportives.

El perfil d'aquesta persona Referent de Proteccié ha de ser el d'una persona
amb capacitat d'escolta i, a la vegada, ha de ser una persona capag de
prendre decisions. Sera escollida pel club o entitat segons les seves capacitats i
formacié, i shaura de notificar anualment al Consell Esportiv del Maresme.
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Les funcions de la persona Referent de Proteccié en temes de maltractament o
violéncies de qualsevol tipus a menors seran les segients:

Sensibilitzar 'equip técnic amb l'ajuda del CEM.

Rebre les comunicacions i dubtes del personal i aconsellar.

Comunicar-se amb la persona responsable del CEM per a l'abordatge de
temes de maltractament o violéncies

Assegurar-se que s'informa les families de la incorporacié d'aquest protocol a
l'entitat.

Vetllar perqué els contactes de la persona Referent de Proteccid, el CEM i el
circuit d'actuaccid estiguin actualitzats i en un lloc visible de I'entitat.

Ajudar a la presa de decisions en casos d'indicis de situacions abusives o de
maltractament que puguin patir els infants i adolescents que participen en les
activitats esportives.

Acompanyar en el procés dinformacié i notificacié que haura de fer la
direccié o presidéncia de l'entitat de les situacions de maltractament o
violéncia sexual.

Consensuar la informacié que es dona a les families en les situacions de crisi.
Gestionar el flux d'informacié amb l'exterior, sobretot amb els mitjans de
comunicacio.

Fer un seguiment dels casos notificats.

Fer un informe anual sobre les intervencions realitzades.

Assegurar-se que les noves incorporacions reben el protocol i signen
l'acceptacid.

A les entitats que no disposin d'estructura suficient que permeti la dedicacié
d'aquesta figura, totes aquestes funcions passaran a formar part de la
responsabilitat de la presidéncia, la direccié o la coordinacié de l'entitat.

Abordatge de temes de maltractament o violéncies a infants i adolescents
des del Consell Esportiu del Maresme:

Les funcions per part del Consell Esportiu del Maresme seran:

1.Oferir acompanyament a la persona Referent de Protecci¢ de cada entitat
en la presa de decisions davant situacions de maltractaments o violéncies.

2.Informar les persones Referents de Proteccid de novetats legislatives,

normatives i formacions.

3.Elaborar un informe anual de les intervencions realitzades.

L'adreca electronica per contactar-hi és: proteccioecemaresme.cat
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» Comissié de seguiment:

Aquesta Comissié serd I'encarregada del seguiment del protocol: shaura de
reunir almenys un cop a lany, per avaluar-ne l'efectivitat i incorporar-hi les
novetats legislatives (si és necessari). També sera responsable de fer la difusié
d'aquest protocol i promoure que tot el personal estigui format i informat amb
relacié a aquesta questid.

Es tractaran els punts segients:
* Revisié del protocol
* Revisi6 de la memoria anual
* Revisié dels casos notificats o detectats
* Avaluacié del funcionament del circuit intern de comunicacié
« Verificacié que tot el personal de l'equipament esportiu formacid i informacié
sobre aquest protocol.
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Circuit de Notificacio

del Maresme

@
g consell
' esportiu

EN CAS DE PRESENCIAR O
UALSEYOL FORMA DE

CTAMENT O VIOLENCIA
?

Es'Un DEURE denunciar una SOSPITA
FONAMENTADA de discriminacié o violéncia per
motius d'origen, de religio, de nacionalitat o
d'orientacié sexual, identitat o expressié de

/ génere.
/

~N
-

A continuacio, trobareules pautes d'actuacié que
recomenem seguir des del Consell Espo i
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consell

:".'-'
= esportiu
m del Maresme

La persona afectada o testimoni demana al
professional més proper que la posi en contacte
amb la persona responsable o delegada de
proteccio per explicar-li la situacié com més aviat
millor.

Des de l'equipament s'inicia una investigacié
interna i, sobre la base de l'informe, la Junta

Directiva pren una decisié i dona una resposta.

També s'informara al Gestor de Casos del CEM
(proteccio@cemaresme.cat) la Direccié General
d’Atencio a la Infancia de la Generalitat de Catalunya
(934 83 10 00) per demanar orientacié i indicacions
sobre les actuacions concretes a prendre en cada cas.
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consell

CIRCUIT D’ACTUACIO .::' |
Cmsi...

Testimoni: personal,

Persona afectada
persones externes...

Per escrit

.............. Referent de Proteccioé

En el cas de menors: l

Investigacio
Expedient Informatiuv

------- Informar i demanar suport:

+ Gestor de Casos del CEM.
(proteccio@cemaresme.cat)
« Direccié General d’Atencid a la

Infancia de la Generalitat de
Catalunya. (934 83 10 00)

Informar la
familia o
tutors legals

Tota comunicacié ha de quedar
documentada per escrit
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A. DOCUMENT D’ACCEPTACIO INDIVIDUAL DEL PROTOCOL

Jo,
amb DNI/NIE de l'entitat
| en funcié de les meves responsabilitats com a (director/q,

entrenador/a, monitor/a, conserge, president/a, personal de
manteniment, de neteja, d’administracié, en practiques...)

Signo aquest document confirmant que:

e Conec el Protocol de deteccié, acciéd i prevencié dels
maltractaments o violencies infantils i adolescents, i em
comprometo a respectar-lo i aplicar-lo.

o Conec la persona Referent de Proteccié en temes de
maltractament o violencies sexuals a infants i adolescents de
I'entitat i com contac- tar-hi.

o Disposo del circuit de notificacié i els contactes corresponents.

, de

Signatura,

"Cada entitat hi ha d'afegir el text legal de proteccié de dades.
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B. DOCUMENT DACCEPTACIO DEL PROTOCOL PER PART DE
L'ENTITAT

Jo,

amb DNI/NIE com a representant legal de
l'entitat

Signo aquest document confirmant i comunicant:

L'acceptacié del Protocol de deteccid, accié i prevencié dels
maltractaments o violéncies infantils i adolescents, i que em
comprometo a respectar-lo i aplicar-lo.

Que el personal disposa del circuit de notificacié i els contactes
corresponents.

Que hem recollit els documents d'acceptacié individual de tot el
personal.

Que hem informat les families de la disposicié d'aquest protocol.
Que actualitzarem les dades de contacte de la persona Gestora
de Casos en temes de maltractament o violéncies a infants i
adolescents al Consell Esportiu del Maresme
(proteccioecemaresme.cat)

Signatura,

D'acord amb la normativa de proteccié de dades, us informem que les vostres dades personals seran tractades pel
Consell Esportiu del Maresme amb la finalitat de gestié de les dades de contacte de les persones referents
d'equipaments, entitats i actes d'interes civtada (tractament 0011- Responsables i referents en equipaments, entitats i
actes d'interes ciutada [ASIA]). Tret d'obligacié legal, les vostres dades no se cediran a tercers. Teniu dret a accedir a les
vostres dades, rectificar-les i suprimir-les, aixi com altres drets. Les vostres dades s'eliminaran un cop hagin acabat les
obligacions legals derivades de la gestié de l'activitat.

Aixi mateix, en compliment de la Llei de serveis de la societat de la informacié 34/2002, d11 de juliol, us indiquem que en
emplenar el camp “adreca electronica” o “teléfon mobil” ens autoritzeu a emprar aquests mitjans per emetre
comunicacions relacionades directament amb la finalitat indicada.
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C. MODEL DE COMUNICACIO DE SUPOSIT O EVIDENCIA

La persona de lentitat que sigui coneixedora duna situacié de
maltractament o violéncia sexual pot utilitzar aquest model per
comunicar-ho per escrit a la persona Referent de Proteccid.

Sollicitant:

NOM | CONGNOMS:

DNI: ADRECA POSTAL:
ADRECA ELECTRONICA:
TELEFON: VNCULACIO AMB LENTITAT:

Dades de la persona respecte de la qual es demana la intervencid:
NOM | CONGNOMS:
VINCULACIO AMB LENTITATI:

Explicacié dels fets que motiven la sollicitud de la coordinadora de

benestar i proteccid:

Expliqueu els fets que motiven aquesta sollicitud i que voleu posar en coneixement del delegat o
delegada de proteccié.

Altres consideracions:

Feu constar qualsevol altra consideracié que considereu convenient.

, de

Signatura,
Nom i cognoms




D. INFORME TIPUS DE RECOLLIDA DINFORMACIO

Nom i cognoms de la persona que redacta l'informe:

Funcié dins de |'entitat esportiva:

Relat de |la informacié de recollida:
L'infant relata que:

Valoro que aquesta informacié és rellevant i per aquesta rad la faig arribar al delegat o
delegada de proteccis.

, de

Signatura,
Nom i cognoms
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